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GELECEK SENARYOLARI VE İZLEME GÖSTERGELERİ 

 

Bu belgede yer alan faaliyetler planlanmış olup gerçekleşme durumları izleme dönemlerinde değerlendirilecektir. 

Müşavirliğimizin iş ve işlemlerinin farklı koşullarda aksatılmadan yürütülebilmesi amacıyla üç ayrı durum 

değerlendirilmiştir. Doküman, kurumsal web sayfasının "Kalite" başlığı altında paydaşların erişimine sunulmak üzere 

optimize edilmiştir. 

 

Senaryo Varsayım Hukuk Müşavirliği için Yanıt 

A – Gelişim ve 

atılım 

Dijital izleme, kurumsal kapasite 

ve eğitim olanakları gelişir. 

Mevcut EBYS/BKYS ve hukuki kayıt süreçlerini 

iyileştirmek; standart süreç göstergelerini 

yaygınlaştırmak. 

B – Kontrollü 

gelişim 

Personel ve kaynaklar mevcut 

kapasite düzeyinde kalır. 

Öncelikli iş akışlarında kademeli iyileştirme, yıllık 

risk değerlendirmesi ve seçilmiş akran 

uygulamalarının uyarlanması. 

C – Kaynak ve 

çevresel baskılar 

İş yükü, mevzuat değişiklikleri 

veya siber riskler artar. 

Kritik dava sürelerini önceliklendirmek, görev devri 

planı hazırlamak ve erişim güvenliği kontrollerini 

sıklaştırmak. 

 

Senaryo İzleme Göstergeleri 

 

Alan Göstergeler / Planlanan Veri Kaynağı 

İnsan kaynağı Güncel görev dağılımı, kritik iş başına düşen dosya sayısı, hizmet içi eğitim ihtiyacı. 

Hukuki süreç 
Hukuki görüşlerin ortalama işlem süresi, kritik usul süreleri için kontrol 

mekanizması. 

Dijitalleşme 
İzlenebilen süreç oranı, erişim kontrollerinin gözden geçirilme sıklığı, yetkili sistem 

kayıtları. 

Risk ve gizlilik Güncellenmiş risk eylemi sayısı, bilgi güvenliği eksikliklerinin giderilme durumu. 

Paydaş iletişimi 
Hukuki görüş taleplerinin eksiksiz evrakla gelme oranı, standart bilgilendirme 

belgeleri. 

 

Gözden Geçirme ve Kalite Başlığı Altında Yayınlama İlkeleri 

Periyodik Gözden Geçirme: Bu dokümanda yer alan senaryolar ve izleme göstergeleri, Müşavirliğimiz tarafından 

yılda en az bir kez kurumsal performans değerlendirme toplantısında sistematik olarak gözden geçirilir. 

Olağanüstü Durum Güncellemesi: Ulusal veya kurumsal düzeyde önemli bir mevzuat değişikliği, majör bütçe 

kısıtları, öğrenci taleplerindeki radikal değişimler veya bölgesel koşullardaki acil durumlarda takvime bakılmaksızın 

ara değerlendirme ve güncelleme yapılır  

Web ve Kalite Sekmesi Entegrasyonu: Güncel senaryolar ve izleme göstergeleri tablosu, Hukuk Müşavirliği resmi 

web sayfasının ana menüsünde yer alan "Kalite" başlığı altına kalıcı olarak eklenir. Her güncelleme sonrasında 

revizyon numarası ve tarihi web sitesinde açıkça belirtilir. 


